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马上办

现场探访：路口交通混乱，事
故频发

1月19日，雨山西路中鼎悦城北
门附近，随着“砰”的一声，一辆在斑马
线旁掉头的车辆因预留距离不足，撞
倒了隔离柱。

“还好撞的是柱子，这里之前就出
过不少小事故。”一位居民告诉记者，
该路段车流量大，周边有菜市场、小学
和居民区，路口开口位置存在安全隐
患。

记者观察发现，此处为雨山西路
与马纺新村东侧便道形成的“T”字形
路口。雨山西路中央设有隔离护栏，
斑马线西侧预留了一块区域，供车辆
掉头或左转。大量车辆在此处掉头，
交通繁忙。

在约40分钟的走访中，记者看到
多起交通乱象：除了撞柱车辆外，还有
车辆从中鼎悦城北门驶入雨山西路后
逆行至该路口，以及多车同时掉头时

与直行车辆、行人线路交织，引发拥
堵。

部门处理：及时调查研判，
优化交通组织

当日，记者从交管雨山大队了解
到，此前大队已经关注到该处交通秩
序混乱的问题，经过相关工作人员多
次现场核查发现，该路口秩序混乱原
因在于掉头及左转车辆与行人、直行
车辆存在冲突。经反复调查研判，1
月28日，交管雨山大队对该处交通组

织进行了优化处理，在斑马线旁增设
隔离护栏，禁止车辆调头或左右转弯，
仅允许行人及非机动车通行。经过几
日的观察，此处的通行秩序较此前有
了明显改善，高峰期拥堵现象也有了
明显好转。

2月5日，记者在该路口看到，道
路车流、人流量虽大，但该路口车辆基
本都会礼让行人，与此前相比通行效
率提高了不少。有需求的车辆均前往
湖西路路口、朱然路路口掉头，车辆行
驶井然有序。

交管提示：安全第一，严格
遵守交通规则

雨山区交管大队相关负责人表
示，该道路开口最初是为方便两侧小
区居民通行，但开口同时也带来了安
全隐患。多数事故均因车辆通行不规
范引发，交管部门提醒广大驾驶人：经
过此类开口路段时，务必减速慢行、注
意观察，确保安全通过，避免事故发
生。

“马上办”记者 张梦婷

护栏隔出安全 秩序替代混乱

雨山西路拥堵路口改造见成效

■ 记者手记

“以前经常有一些小事故，
现在没有了，还挺不错的。”2月
5日，马纺新村一位居民告诉记
者，自从中鼎悦城小区北门雨
山西路道路中间安装了隔离护
栏，交通秩序明显顺畅且安全
多了。

2月5日，路口改造后，交通变得安全顺畅、秩序井然。记者 张梦婷 摄

近年来，我市交管部门持续开
展道路调查研判，不断优化交通组
织，赢得了众多市民的点赞。然而，

部分调整也引发了不同声音，例如
雨山路翡翠城市花园附近斑马线的
取消，就有市民觉得“不如以往方
便”。此类优化实则更加注重道路
交通安全，能够避免因驾驶员反应

距离不足而引发的风险。归根结
底，无论交通设施如何改进，每一位
市民都应该为自身安全负责，严格
遵守交规，共同织密我市道路交通
的“安全网”。

扫一扫，直击现场

“太好了，今年冬天终于可以晒到
太阳了！”2月4日下午，一位家住秀山
郡三期的居民高兴地告诉记者，目前，
遮挡阳光的树木已经全部修剪完毕，
效果十分显著。

1月12日，本报3版以《市民反映

旅游大道树木高大遮挡阳光 市园林
处：已制订修剪计划 争取早日落实》
为题，报道了该道路一侧树木严重遮
挡居民阳光的问题。

2月3日，记者在采访中了解到，
市园林部门已开始对枝干茂密的树木

进行修剪。
“这次修剪效率非常高，感谢政

府部门解决了树木遮挡居民阳光的
大难题！”秀山郡部分居民纷纷点
赞。

“马上办”记者 张梦婷

树木遮光惹民忧 及时修剪获点赞

扫一扫，直击现场

近日，一位市民向“马上办”反
映，雨南村3栋楼顶有住户私自加
装铁门并长期上锁，占用公共区
域，影响其他居民正常使用，希望
相关部门介入处理。接到诉求后，

“马上办”第一时间将该问题反馈
至相关部门。

2月4日，记者赴现场实地探
访，发现涉事铁门位于雨南村3栋
2单元六楼台阶尽头，铁门内有两
户居民。铁门锁上后，其他居民无
法进入楼顶公共区域。

当天9时许，雨山街道联合山
南社区上门与涉事居民沟通，耐心
讲解小区公共区域管理相关规定，

阐明私自加装铁门上锁不仅侵害
其他业主合法权益，还存在消防安
全隐患。

经过工作人员反复劝说和细
致的思想疏导，涉事居民最终认识
到自身行为的不妥，答应不再对铁
门上锁，保障楼顶公共区域的正常
通行。

2月6日，山南社区负责人反
馈称，涉事铁门已解除上锁状态，
楼顶公共区域已恢复正常使用，

“后续我们将安排工作人员对该区
域开展不定期巡查，持续跟进问题
整改情况，防止问题反弹。”

“马上办”记者 唐冰倩

居民私装铁锁 街道社区联动处置

近日，有市民向“马上办”反映，含
山县含中宿舍小区在老旧小区改造后，
门口道闸长期闲置未启用，导致社会车
辆随意进出、乱停乱放，给小区居民日
常生活带来不便和安全隐患，希望相关
部门协调启用道闸，保障小区居民居住
与出行安全。

2月 4日 11时许，记者来到含中
宿舍小区实地探访。此时，小区门口
的车辆道闸确实处于闲置状态，未对
进出车辆进行任何管控；小区主要通

道及楼前空地上停有不少私家车、电
动三轮车和电动自行车，部分车辆还
挤占消防通道，使得原本就不宽敞的
小区道路显得格外拥挤，通行空间被
大幅压缩。

谈及小区现状，一位居民表示，
2020年，小区完成老旧小区改造后，
专门花了不少资金修建了道闸，大家
本以为小区管理会日渐规范，结果道
闸一直没启用，给居民生活带来困
扰。另一位居民表示，小区紧邻繁华

商业街区，大量社会车辆随意进入小
区停放，不仅让小区居民停车难问题
愈发突出，老人日常出门散步、买菜，
稍不留意就可能与社会车辆发生碰
擦，出行安全难以得到保障。还有些
居民表示，小区无门卫值守，加上道闸
一直未启用，导致陌生人可随意进出，
大家的居住安全感也大打折扣，“我们
强烈希望能尽快启用道闸，安排专人
管理车辆和人员进出，让我们住得安
心、走得放心。”

对此，含山县环峰镇鼓楼社区负责
人表示，含中宿舍小区属于物业全覆盖
区域，当前小区物业服务以基本保洁、
垃圾清运为主。“下一步，我们将联合物
业公司加强日常的巡逻和宣传，切实规
范小区车辆管理，保障居民出行安全。
对于小区道闸是否启用的问题，我们将
挨家挨户征求居民意见，计划以少数服
从多数为原则，确定道闸的启用事宜。”
该负责人说。

“马上办”记者 涂慧民

老旧小区改造后道闸未启用导致社会车辆随意进入

鼓楼社区：征求居民意见后，确定道闸是否启用
近日，“马上办”栏目报道了

朱然文化公园内一座水池水质很
差，希望相关部门及时清理的问
题。

报道刊发后，公园物业人员立
即对水池进行了打捞处理。“待水
池的水排空后，将彻底清理水池杂

物。”公园相关负责人表示，水池的
水主要用来浇灌公园内植物，做到
废水充分利用。

2月9日，记者回访现场看到，
池内杂物已清理完毕，新换的池水
清澈见底。

“马上办”记者 唐冰倩

朱然文化公园水池杂物已清理

2月9日，清理后的水池，池水清澈，环境焕然一新。记者 唐冰倩 摄

近日，市民李先生向“马上办”
反映，阳湖公园南侧湖边的步道上
有一个井盖破损，希望有关部门及
时处理。

接到市民反映后，“马上办”记
者随即将情况反映给相关部门。2
月5日上午，记者来到现场看到，该
处有一个种植井盖，井盖平面与地
面有一定的高度差。目前，井盖状
况良好。

阳湖公园施工方负责人告诉
记者，前期该处的种植井盖被人踩
断了，2月5日上午予以补上，“等到
三四月份的时候，我们会在井盖上
面种上草坪，这样井盖就与地面相
平了。”

“我看到了，井盖已经装上了，
实在是太感谢了！”记者回访时，李
先生开心地说。

“马上办”记者 唐冰倩

更换破损井盖 消除安全隐患

近日，一位市民向“马上办”反映，
小区物业擅自把山明水秀家园的消防
通道改成停车位，希望相关部门核实并
处理。

2 月 2 日上午，记者来到现场探
访。在标注有“消防通道 严禁占用”几
个字的小区主道上，确实施划了几个停
车位。其中，10栋东侧有3个车位，8栋
西侧有2个车位，12栋东侧有4个车位。

“我觉得既然喷了‘消防通道’字样
了，这里就不应该停车。万一失火了，

消防车进不来怎么办呢？”小区一位居
民担忧地说。

随后，记者将该问题反映给市消防
救援局。相关部门负责人表示，将及时
安排工作人员到现场核查并处理。

2月3日下午，该负责人反馈称，经
花山区消防救援局现场核查，该小区一
期3栋、4栋楼下和二期7栋、8栋、10
栋、11栋楼下道路一侧施划的停车线主
要用于小区业主车辆停放，路面剩余宽
度能满足消防车通行需求。至于路面

是否再施划停车位，应交由全体业主大
会或交由住建部门来处理。

随后，记者又将该问题反映给阌家
山社区。社区负责人告诉记者，目前只
有一位居民向社区提出了反对在路面
施划停车位的要求。如果后期反映该
问题的居民较多，他们会督促小区业委
会召开业主大会讨论该问题。

为了推进问题解决，记者又将该问
题反映给花山区房管中心，该中心相关
负责人表示，会与辖区街道一起协调处

理此事。
2月4日，该负责人反馈称，经花山

区住房管理中心、解放路街道、阌家山社
区及小区物业公司联合赴现场核查，该
小区改造前地面原有186个车位，全部
出租。改造后只有154个车位，存在32
个车位缺口，为满足业主停车需求，物业
公司在小区道路一侧增设了停车位。经
现场实测，施划车位后的路面通道剩余
宽度符合消防部门相关规范要求。

“马上办”记者 唐冰倩

山明水秀家园消防通道施划停车位？

相关部门：施划后消防通道实测宽度合规

2月4日，有市民向“马上办”
反映，真趣园口袋公园的绿化带
内，有一辆三轮车和一辆自行车长
期停放未挪动，不仅占用公共绿化
空间，还影响了公园的环境整洁，
希望相关部门及时处置。

2月5日9时许，记者前往真趣
园口袋公园实地探访。在公园南
侧护栏边的绿化带内，确实停放着
一辆三轮车和一辆自行车，二者紧
挨在一起，与周边整洁的公园环境
形成明显反差。这辆三轮车似乎
由垃圾清运车改装而成，车身前后
挡板上清晰地标注着“园林绿化作
业车”字样；一旁的自行车仍留有
明显使用痕迹：车篮边搭着一块抹
布，篮内放有保温杯，车把上还挂
着一副绒线手套，看起来并非废弃
车辆。

“这两辆车停在这儿有一段时
间了，看着很别扭。”园内一位散步
的市民告诉记者，真趣园口袋公园
是周边居民日常休闲的好去处，整

洁的环境需要大家共同维护，希望
相关单位能规范作业车辆停放，别
让作业车“污染”了环境。

随后，记者将现场情况反馈至
市城管局园林处。该部门高度重
视，第一时间安排工作人员前往现
场核查处置。

“经现场勘查确认，公园南侧
绿化带内停放的车辆并非废弃车
辆，其中三轮车为园内专用的园
林绿化作业电动三轮车，日常用
于清运公园内的枯枝落叶、生活
垃圾等，自行车则为现场作业人
员的代步工具。”市城管局园林处
相关科室负责人表示，工作人员
已于当日上午完成了该区域车辆
的清理工作，后续将规范园内作
业车辆及工作人员代步工具的停
放管理，统一规划停放区域，做到
作业车辆有序停放，既不占用绿
化空间，也不影响市民游园体验
和公园环境整洁。

“马上办”记者 涂慧民

口袋公园绿化带长期停放车辆

园林部门快速核查清理


